hopelink

Conexoes

Quem somos

A Hopelink é uma agéncia de servigcos sociais sem fins lucrativos fundada em 1971 para apoiar
todos os membros de nossa comunidade. Ajudamos as pessoas a enfrentar dificuldades
financeiras e a construir um caminho para a estabilidade, fornecendo a elas ferramentas,
recursos e educacéao. Para obter mais informagées, acesse: hopelink.org

O que fazemos

Atendemos nossos vizinhos que estao passando por situacoes de falta de moradia e
insegurancga financeira, bem como criancgas, idosos e pessoas com deficiéncias que residem
no norte e leste do King County, fornecendo-lhes ferramentas e recursos para obter e manter
a estabilidade financeira. Também oferecemos servigos de transporte nos condados de King
e Snohomish.

Como fazemos

Oferecemos servigos sociais essenciais por meio de nove programas, incluindo moradia e
transporte, gerenciamento de casos, assisténcia energética e alimentar, orientacédo financeira
e de emprego, educacao de adultos, assisténcia financeira e uma ampla rede de referéncias.
Alguns de nossos programas tém requisitos de elegibilidade com base nos indicadores Area
Median Income Guidelines (AMI) e Federal Poverty Guidelines (FPL).

Onde estamos
Temos centros de servigos e bancos de alimentos localizados em:

Kirkland/Northshore Redmond Sno-Valley

11011 120th Ave NE 8990 154th Avenue NE 31957 East Commercial St
Kirkland, WA 98033 Redmond, WA 98052 Carnation, WA 98014
425.889.7880 425.869.6000 425.333.4163

Bellevue Shoreline

14812 Main St. 17837 Aurora Avenue N.

Bellevue, WA 98007 Shoreline, WA 98133

425.943.7555 206.440.7300

Oferecemos servicos aos clientes, online, por telefone ou por correio, com assisténcia em mais
de 240 idiomas. Nossos centros e bancos de alimentos funcionam nos horarios que melhor
atendem as necessidades da comunidade local. Verifiqgue nossos horarios de atendimento
acessando hopelink.org/find-location ou ligando para o centro que atende a sua area.

Promessa de privacidade do cliente: A Hopelink ndo compartilha informagées com as autoridades de imigracéo e defenderé os direitos de privacidade de nossos clientes.
AMI (Area Median Income, renda média da &rea): definida como o ponto médio da distribui¢ao de renda de uma &rea especifica. FPL (Federal Poverty Level, Nivel Federal
de Pobreza): uma medida econdmica que determina os niveis de renda de individuos ou familias.


https://www.hopelink.org/
https://www.hopelink.org/locations/

hopelink

Programas Hopelink

ASSISTENCIA ALIMENTAR: Vocé pode seleccionar alimentos gratuitos, frescos e ndo pereciveis duas vezes por més em
gualguer um de nossos cinco Bancos de Alimentos ou locais de alimentacdo movel. Auto declaracédo de renda. Elegibilidade:
400% FPL. Para se inscrever, vocé deve preencher o formuldrio online ou ligue para o Hopelink Center local para agendar uma
consulta por telefone.

ASSESSORIA FINANCEIRA: Consultas individuais com um consultor financeiro para discutir financas pessoais. Os clientes
também podem participar de oficinas/aulas em grupo sobre orgamento, gerenciamento de crédito, servigos bancarios, etc.
Os servigos sao oferecidos pessoalmente, por videoconferéncia e por chamada telefénica. Elegibilidade: Sem limite de renda.
Para obter mais informagées, entre em contato. 425.250.3003 | FinancialCoaching@hopelink.org

DESENVOLVIMENTO FAMILIAR: Trabalhe individualmente com um gerente de caso para atingir as metas definidas por vocé.
As areas de foco incluem busca de moradia, emprego e criagdo de filhos. Elegibilidade: 50% AMI, deve ter uma crianga na casa
com menos de 18 anos.

Para obter mais informagdes, entre em contato: 425.883.4755 | hopelink.org/programs/family-development,

PROGRAMA DE ENERGIA: Receba dinheiro para pagar contas de energia ou custos de aquecimento residencial, incluindo
electricidade, gés, lenha, éleo e propano. Vocé ndo precisa estar atrasado nos pagamentos. Ha disponibilidade de
agendamento limitado.
Para obter mais informagoées, entre em contato: 425.658.2592 | energyprograms@hopelink.org
1. LIHEAP (programa federal): Elegibilidade 150% FPL.
2. PSE HELP (Somente para clientes PSE): Elegibilidade 80% AMI. A inscricdo no PSE HELP também inscreve vocé
no Programa de Desconto na Conta do PSE.

ASSISTENCIA FINANCEIRA: Assisténcia financeira limitada disponivel para emergéncias imprevistas, incluindo aluguel,
prevencao de despejo, servigos publicos, contas médicas, custos de mudanca, conserto de automoveis e outros.
Elegibilidade: 200% FPL ou 50% AMI.

Entre em contato com a recep¢ao do Hopelink Center local para obter mais detalhes.

EDUCACAO PARA ADULTOS: Aulas virtuais e presenciais gratuitas para adultos. Elegibilidade: Sem limite de renda.

1. GED/Ensino Médio+: Prepare-se para obter seu GED ou diploma do ensino médio. Bolsas de estudo disponiveis para
pagar os testes GED. 425.941.7004 | GED@hopelink.org

2. Inglés para o trabalho: Aprimore suas habilidades no idioma inglés e prepare-se para um emprego.
425.250.3007 | englishforwork@hopelink.org

3. Competéncias digitais: Suporte individual, oficinas e aulas para desenvolver habilidades tecnolégicas.
425-410-0066 | digitalskills@hopelink.org

4. Inglés para iniciantes: Aulas de inglés para refugiados e imigrantes com nivel ara inciantes.
425-250-3007 | beginnerenglish@hopelink.org

HABITACAO: Acesso a Abrigo Familiar de Emergéncia, Alojamento Transitério e Alojamento de Longo Prazo. As unidades
sdo preenchidas usando o Coordinated Entry for All (CEA) do King County. Elegibilidade: 30-50% AMI (dependendo do local).
Entre em contato com o Acesso Regional Acesse hopelink.org/programs/housing ou ligue 2-1-1.

SERVICOS DE EMPREGO: Para candidatos a emprego desempregados e subempregados. Colabore individualmente com
um especialista em emprego para criar seu curriculo, preparar-se para entrevistas de emprego, aprender as mais recentes
estratégias de busca de emprego e participar do desenvolvimento de carreira. Consultas individuais e Unicas de uma hora
também estao disponiveis para necessidades imediatas. Elegibilidade: Renda igual ou inferior a 200% do FPL.

Para obter mais informagées, entre em contato. 425.250.3030 | HEP@hopelink.org

TRANSPORTE: Para conhecer todos 0s nossos servicos de transporte, acesse. hopelink.org/programs/transportation,

1. Transporte médico nao emergencial: Assisténcia gratuita para viagens de ida e volta a consultas médicas qualificadas
pelo Medicaid nos condados de King e Snohomish. E necessario um Provider One Number.
King County. 800.923.7433. Snohomish County: 8565.766.7433.

2. Dial-a-Ride Transit (DART): Oferece rotas de 6nibus com horarios flexiveis em determinados bairros usando
microdnibus que podem sair das rotas regulares para pegar e deixar passageiros. Contato: 866.261.DART

3. Linha de recursos de transporte: Apoio individualizado para que vocé encontre opgdes de transporte e navegue pelo
transporte publico. 425.943.6760 | findaride.org

4. Van comunitaria: Um programa de transporte voluntario que oferece aos residentes de Snoqualmie Valley,
Shoreline/Lake Forest Park e Redmond opg¢des personalizadas para se locomover. Todas as viagens sdo conduzidas
por motoristas aprovados pelo King County Metro e dependem da disponibilidade dos voluntarios. Cada passageiro
paga US$ 2,75 ou menos. 425.943.6721 | communityvan@hopelink.org

Promessa de privacidade do cliente: A Hopelink ndo compartilha informagées com as autoridades de imigracéo e defenderé os direitos de privacidade de nossos clientes.
AMI (Area Median Income, renda média da &rea): definida como o ponto médio da distribui¢ao de renda de uma &rea especifica. FPL (Federal Poverty Level, Nivel Federal
de Pobreza): uma medida econdmica que determina os niveis de renda de individuos ou familias.
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